
Об организации работы
в учреждениях образования

по оказанию помощи обучающимся 
в кризисной ситуации



Основные 
направления 

деятельности РЦПП:
• Психологическая помощь участникам

образовательного процесса в кризисных
ситуациях.

• Информационно-методическая и
обучающая деятельность по вопросам
психологической помощи участникам
образовательного процесса.

• Координация работы СПЦ по оказанию
психологической помощи
несовершеннолетним в кризисных
ситуациях.



Динамика обращений в РЦПП:

2019 2020 2021 2022 2023 2024 ВСЕГО

818 2644 4196 4695 5696 3109 21158



Запросы на оказание 
психологической помощи



Группа кризисного 
реагирования

88 кризисных выездов, 
в том числе 18 - за 8 месяцев 
2024 г.



Сеть кризисных психологов

• Сеть создавалась по 
поручению Министерства 
образования.
• Подготовлено 127 педагогов-

психологов из всех областей 
Республики Беларусь. 

Проблема: отток 
специалистов.

Задача:
• Обновить состав психологов 

кризисной сети.
• Провести обучение 

специалистов по оказанию 
психологической помощи в 
кризисных ситуациях. 



Учебная программа повышения квалификации 
для педагогов-психологов учреждений образования

«Работа педагога-психолога по оказанию 
помощи в кризисных ситуациях»

I. Кризисное вмешательство: теоретические основы, 
практика реализации.
II. Системный подход к семье как методология работы с 
неблагополучными семьями.
III. Психологическая помощь в ситуации школьного 
насилия.
IV. Психологическая помощь в ситуации суицидального 
риска: профилактика, кризисное вмешательство.
V. Сексуальное насилие в отношении 
несовершеннолетних: практические аспекты 
деятельности педагога-психолога.



График обучения:

1) 18.03.2024-22.03.2024,
2) 22.04.2024-26.04.2024, 
3) 20.05.2024-24.05.2024, 
4) 10.06.2024-14.06.2024, 
5) 07.10.2024-11.10.2024,
6) 18.11.2024-22.11.2024.



Численность кризисных психологов по 
регионам (31.07.2024)

Регион Количество кризисных психологов
Брестская область 25
Витебская область 34
Гомельская область 20
Могилевская область 15
Гродненская область 10
Минская область 20
Минск 73
Всего 197



Семинары и 
вебинары
(1 раз в месяц)

«Оказание помощи в кризисных ситуациях», 

«Профилактика преступлений против половой 
неприкосновенности», 

«Природа антивитальных переживаний: динамика развития 
аутоагрессивного поведения», 

«Консультирование клиентов по суицидальной 
проблематике»,

«Интерактивные методы в работе по развитию навыков 
безопасного поведения в сети у подростков», 

«Алгоритм оказания экстренной психологической помощи 
при суицидальном поведении», 

«Экстренная психологическая помощь группе, оказавшейся в 
кризисной ситуации».



Супервизии 
психологов кризисной сети

6 групповых онлайн, 
4 групповые очные,
46 индивидуальных.



Групповые чаты

• Посредством связи в мессенджерах 
происходит изучение запроса на темы 
вебинаров, семинаров; оповещение 
участников о проведении групповых 
супервизий, анонсы мероприятий.



СПАСИБО ЗА 
ВНИМАНИЕ!


